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Einflhrung

Diese Spezifikation enthalt wichtige Informationen fur Kandidaten
und zugelassene Kursanbieter (Approved Programme Providers,
APPs) Uber die WSET-Qualifikation Level 1, Spirituosen.

Der grofte Teil des Dokuments bietet eine detaillierte Beschreibung
der Lernziele der WSET-Qualifikation Level 1, Spirituosen.
Kursanbieter sollten ihr Lehrprogramm und Prifungskandidaten

ihr Studium darauf abstimmen, da die Prifung genau auf diese
Lernziele abgestimmt ist.

Die Spezifikation enthalt dartber hinaus eine Liste der empfohlenen
Verkostungsproben, eine Hilfestellung zur Prifung (einschlieflich
der Gewichtung des Lehrstoffs), Muster-Prifungsfragen und die
Prifungsvorschriften.

Am Ende dieses Dokuments wird auch tber die anderen WSET-
Qualifikationen und die daflr zustandige Abteilung des WSET, WSET
Awards, informiert.



EinfGhrung in die WSET-Qualifikation
Level 1, Spirituosen

Ziele der Qualifikation

Die WSET-Qualifikation Level 1, Spirituosen, ist fir Personen gedacht, die wenig oder gar keine
Vorkenntnisse Uber Spirituosen haben. Sie soll eine solide, aber einfache Einfuhrung in Spirituosen
bieten. Die Qualifikation hilft jenen, die ein Grundwissen Uber die wichtigsten Stile und Kategorien von
Spirituosen benotigen, beispielsweise Personen, die als Teil eines umfassenderen Getranke-Portfolios in
den Bereichen Einzelhandel und Gastronomie auch mit Spirituosen zu tun haben.

Erfolgreiche Kandidaten konnen die wichtigsten Spirituosenkategorien aufzahlen und deren typische
Eigenschaften benennen. Sie kennen auch die Hauptprinzipien fur die Lagerung und den Service
von Spirituosen. Infolgedessen werden sie in der Lage sein, Kundenfragen zu beantworten und
Empfehlungen flr das Servieren von Spirituosen zu geben.

Qualifikationsstruktur

Lernziele

Um die Ziele der Qualifikation zu erreichen, sind drei Lernziele vorgegeben.

Lernziel 1 Die wichtigsten Produktionsprozesse und Destillationsapparate fir die
Herstellung von Spirituosen aufzahlen und deren Zweck angeben.

Lernziel 2 Die wichtigsten Kategorien und Typen von Spirituosen benennen und ihre
wesentlichen Eigenschaften angeben.

Lernziel 3 Die Ublichen Hilfsmittel und die Prinzipien kennen und verstehen, die flr
die Lagerung und den Service von Spirituosen gebraucht werden.

Einschreibung

Fur die Zulassung zur WSET-Qualifikation Level 1, Spirituosen, gibt es keine Beschrankungen. Kandidaten,
die in dem Land, in dem die Prifung abgelegt wird, noch nicht das erforderliche Mindestalter fur den
Erwerb von Alkoholika erreicht haben oder die sich aus gesundheitlichen oder religidosen Griunden dafur
entscheiden, keinen Alkohol zu trinken, durfen zwar wahrend des Kurses keinerlei alkoholische Getranke
verkosten, dies stellt jedoch fur die erfolgreiche Erlangung der Qualifikation kein Hindernis dar.

Total Qualification Time (TQT) und Guided Learning Hours (GLH)

Die Total Qualification Time (Gesamtzeit fur die Qualifikation, TQT) ist eine Angabe der Gesamtdauer,
angegeben in Stunden, die Lernende normalerweise bendtigen, um den fur die Erlangung der
Qualifikation erforderlichen Leistungsstand zu erreichen. Sie setzt sich zusammen aus den Guided
Learning Hours (angeleiteten Unterrichtsstunden, GLH) und der privaten Lernzeit. Zu den GLH z&hlen alle
von einer Lehrkraft gehaltenen Unterrichtsstunden sowie Prufungen unter Aufsicht.

Die TQT fur die Qualifikation Level 1, Spirituosen, betrdgt 6 Stunden, alle als GLH, worin auch die
45 Minuten fur die Prifung enthalten sind.

Empfohlene weiterfiihrende Studien

Die WSET-Qualifikation Level 1, Spirituosen, oder ein gleichwertiger Wissensstand wird fur die Zulassung
zur WSET-Qualifikation Level 2, Spirituosen, empfohlen.



2 Lernziele

Lernziel 1

Die wichtigsten Produktionsprozesse und Destillationsapparate fiir die Herstellung von Spirituosen
aufzdhlen und deren Zweck angeben.

Bewertungskriterien

-

angeben.

N

Die vier wesentlichen Schritte bei der Herstellung von Spirituosen aufzahlen und deren Zweck

Die beiden Typen von Destillationsapparaten identifizieren und angeben, wie sie verwendet werden

und welchen Stil von Spirituosen sie erzeugen konnen.

w

beeinflussen.

Bereiche

Die Produktionsprozesse identifizieren, die den Geschmack, die Sike und die Farbe einer Spirituose

Vier wesentliche
Schritte

1 Verarbeitung des Rohmaterials
2 Garung

3 Destillation

4 Nach der Destillation

Brennblase

Destillation in Chargen

Spirituosen mit geringerer Starke = ausgepréagte Geschmacksintensitat

Kolonnenanlage

Kontinuierliche Destillation
Geringere Starke = ausgepragte Geschmacksintensitat

Spirituosen mit hoherer Starke = verhaltene oder neutrale
Geschmacksintensitét

Geschmack Rohmaterial, Garung, Destillationsstarke, ungereift, Eichenfassreifung
(neue und alte Eiche), Verschneiden (Konstanz und Komplexitat),
erneute Destillation, Mazeration, Zugabe von nattrlichen/kinstlichen
Aromen, Verdinnen mit reinem Wasser

SiRke Zugabe von Zucker

Farbe Eiche, Zuckerkulor, andere naturliche und kunstliche Farben
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Lernziel 2

Die wichtigsten Kategorien und Typen von Spirituosen benennen und ihre wesentlichen
Eigenschaften angeben.

Bewertungskriterien

1 Die wichtigsten Kategorien und Typen von Spirituosen benennen und deren hauptsachliche
Geschmackseigenschaften angeben.

Die Rohmaterialien fUr die wichtigsten Kategorien und Typen von Spirituosen angeben.

Die hauptséachlichen Produktionsprozesse identifizieren, die einen wesentlichen Einfluss auf die
Eigenschaften der wichtigsten Kategorien und Typen von Spirituosen haben konnen.

4 Die Bedeutung wichtiger Etikettbegriffe flr die wichtigsten Kategorien und Typen von Spirituosen
angeben.

Bereiche

Bereiche 1, 2, 3 und 4: Die wichtigsten Kategorien und Typen von Spirituosen
WEINBRAND

Typ  Cognac
Rohmaterial Trauben

Hauptsachliche  Trauben missen aus einem bestimmten Gebiet stammen, doppelte
Produktionsprozesse Destillation in Brennblasen, Mindestreifung zwei Jahre, oft gesuft

Wichtige VS (Mindestalter zwei Jahre), VSOP (Mindestalter vier Jahre), XO
Etikettbegriffe

WODKA

Rohmaterial Beliebiges Rohmaterial (traditionell sind Getreide und Kartoffeln)
Hauptsachliche Auf 95 oder 96 Vol.-% destilliert, ungereift
Produktionsprozesse

WHISKY/WHISKEY

Hauptséachliche Umwandlung der Gerste, Malzen
Produktionsprozesse

Schottland

Typ Single Malt Scotch Whisky
Rohmaterial Gerste

Hauptsachliche Destillation in Brennblasen, Mindestreifung drei Jahre, muss in Schottland
Produktionsprozesse destilliert und gereift werden, Torf (optional)

Wichtige Single, Malt Whisky
Etikettbegriffe
Typ Blended Scotch Whisky
Rohmaterial Gerste und anderes Getreide

Hauptsachliche  Verschnitt von Malt und Grain Whisky, Mindestreifung drei Jahre, muss in
Produktionsprozesse Schottland destilliert und gereift werden

Wichtige Blended Whisky
Etikettbegriffe



USA

Typ
Rohmaterial

Hauptsachliche
Produktionsprozesse

Wichtige
Etikettbegriffe
Typ
Rohmaterial

Hauptsachliche
Produktionsprozesse

Wichtige
Etikettbegriffe
Typ
Rohmaterial

Hauptsachliche
Produktionsschritte

Wichtige
Etikettbegriffe
Andere Whiskys
Typen
KARIBISCHER RUM

Typen
Rohmaterialien

Hauptsachliche
Produktionsprozesse

TEQUILA

Rohmaterial

Hauptsachliche
Produktionsprozesse
Wichtige
Etikettbegriffe

LERNZIELE

Bourbon
Mindestens 51% Mais sowie anderes Getreide

Neue Eichenfasser, kann Uberall in den USA erzeugt werden, Kentucky
steht an erster Stelle bei der Produktion

Bourbon

Tennessee
Mindestens 51% Mais sowie anderes Getreide

Kann nur in Tennessee destilliert und gereift werden, neue Eichenfasser,
Holzkohlefiltration

Tennessee

Rye
Mindestens 51% Roggen sowie anderes Getreide

Neue Eichenfésser, kann Uberall in den USA erzeugt werden

Rye

Irland, Kanada, Japan

Weils, golden, dunkel
Zuckerrohrsaft, Melasse

Garung, Rum aus Brennblasen, Rum aus Kolonnenanlagen, Verschneiden,
Farben, Stken

Blaue Agave

Die blaue Agave muss aus einem bestimmten Gebiet kommen,
Umwandlung durch Garen, typischerweise auf geringe Starke destilliert

Tequila, Tequila 100% Agave

Blanco/silver, oro/joven/gold, reposado, afiejo

AROMATISIERTE SPIRITUOSEN

Typen

Hauptsachliche
Produktionsprozesse

Spiced Rum, aromatisierter Wodka, Gin, Likére

Wacholder muss der vorherrschende Geschmack in Gin sein
Likdre missen gesukt werden und sind oft auch gefarbt

Likdre konnen aus neutralen oder ausdrucksstarken Spirituosen erzeugt
werden
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Lernziel 3

Die liblichen Hilfsmittel und die Prinzipien kennen und verstehen, die fiir die Lagerung und den
Service von Spirituosen gebraucht werden.

Bewertungskriterien
1 Das richtige Vorgehen bei der Lagerung von Spirituosen kennen.
2 Die wichtigsten Zutaten fur die Zubereitung von Cocktails benennen.

3 Die Ublichen Hilfsmittel und Glaser identifizieren, die flir den Service von Spirituosen verwendet
werden.

4 Die vier Faktoren angeben, die beim Zubereiten eines ausgewogenen Cocktails zu beachten sind.

Bereiche

Lagerung Ideale Bedingungen, Auswirkungen schlechter Lagerung

Wichtige Cocktailzutaten Frische Fruchtséfte, Zuckersirup/Lauterzucker, Cocktail Bitter
Equipment Barmal (Jigger), Flaschenausgieker (pourer), Barstokel (muddler),

zweiteiliger Shaker (Boston Shaker), Hawthorne Strainer, Teesieb
(fine strainer), Rihrglas (mixing glass), Barloffel (bar spoon),
Barsieb (Julep Strainer)

Glaser Cocktail- oder Martiniglas, Margaritaglas, Tumbler oder Old
Fashioned, Highball- oder Collinsglas, Shotglas oder Schnapsglas

Vier Faktoren Stark, schwach, bitter/sauer, st




3 Empfohlene Verkostungen

Den Kandidaten wird empfohlen, wahrend ihres Studiums mindestens neun Proben zu verkosten. Alle
Proben sollten mustergultige Vertreter ihrer Kategorie und ihres Stils sein. Die folgende Liste wurde in
der Reihenfolge der Behandlung im Unterricht zusammengestellt.

Wodka

VS Cognac

VSOP Cognac (innerhalb der Kategorie lang gereift) oder XO Cognac
Blended Scotch Whisky

Straight Bourbon

Weifser Rum

Goldener Rum

Blanco Tequila 100% Agave

London Dry Gin (optional ein zweiter Gin)

Ein Likor (optional)

WSET Level 1 Systematisches Verkosten von Spirituosen®

OPTISCHER EINDRUCK

Farbe farblos — zitronengelb — goldgelb — bernsteingelb — braun
rosa — rot — orange — gelb — griin — blau — violett — schwarz

Intensitat neutral — verhalten — mittel — ausgepragt

Aromaauspragung z.B. fruchtig, floral, pflanzlich, Getreide, Gewiirze, Krauter, Eiche

Geschmacksausprdagung  z.B. fruchtig, floral, pflanzlich, Getreide, Gewiirze, Krauter, Eiche
Andere Eindriicke z.B. Zuckergehalt, Textur

Abgang kurz — mittel — lang
neutral — einfach — gewisse Komplexitdt — sehr komplex

Copyright Wine & Spirit Education Trust 2016
Das WSET Level 1 Systematische Verkosten von Spirituosen® darf nur mit schriftlicher Genehmigung des WSET nach dessen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen wiedergegeben werden. Fir weitere Informationen wenden Sie sich an wset@wset.co.uk.



4 Prafungsablauf

Prifungsdurchfiihrung

Die Prufungen werden von den vom WSET zugelassenen Kursanbietern (Approved Programme
Providers, APPs) durchgefihrt. In der Durchfiihrung mussen sich die APPs an die Kriterien und
Vorschriften halten, die im Operating Handbook dargelegt sind.

Prufungsverfahren

Die Prufung zur WSET-Qualifikation Level 1, Spirituosen, besteht aus einem Fragebogen mit 30 Multiple-
Choice-Fragen, die ohne weitere Hilfsmittel innerhalb von 45 Minuten beantwortet werden mussen.

Alle Prifungsaufgaben beruhen auf den veroffentlichten Lernzielen, und die empfohlenen
Lehrmaterialien enthalten alle fur die richtige Beantwortung der Fragen notwendigen Informationen.

Zum erfolgreichen Bestehen missen mindestens 70 Prozent aller Fragen richtig beantwortet werden.

Die Priifung zur WSET-Qualifikation Level 1, Spirituosen

Die Prufungsunterlagen zur WSET-Qualifikation Level 1, Spirituosen, bestehen aus 30 Multiple-Choice-
Fragen. Zu jeder Frage gibt es nur eine richtige Antwort, die auf dem computerlesbaren Antwortblatt
zu markieren ist. Die Prifungsaufsicht gibt am Tag der Prifung alle notwendigen Erlduterungen zum
Ausfiillen der Antwortblatter. Jede richtig beantwortete Multiple-Choice-Frage ergibt einen Punkt; fur
falsche Antworten gibt es KEINE Punktabziige.

Alle Prifungsunterlagen zur WSET-Qualifikation Level 1, Spirituosen, wurden sorgfaltig auf den
Lehrplan abgestimmt. Die Tabelle unten gibt eine genauere Ubersicht iiber die Gewichtung der
Prifungsergebnisse.

1 5
2 20
3 5
30 Punkte

Bekanntgabe der Ergebnisse
Die Prufungsergebnisse werden von WSET Awards wie folgt bekannt gegeben:

© WSET Awards Ubermittelt eine elektronische Liste mit den Priifungsergebnissen aller Kandidaten
an den Kursanbieter (APP), damit dieser seinen Kandidaten ihre Ergebnisse mitteilen kann. Diese
Ergebnisliste wird innerhalb von zwei Wochen nach Eingang der vollstandigen Prifungsunterlagen bei
WSET Awards herausgegeben.

© Anschliekend versendet WSET Awards die Anschreiben an die Kandidaten sowie die Zertifikate an die
APPs, die dafur verantwortlich sind, diese an ihre Kandidaten weiterzugeben.



5 Muster-Prufungsfragen

Der Wine & Spirit Education Trust veroffentlicht keine friiheren Priifungsunterlagen zur Vorbereitung
auf die WSET-Qualifikation Level 1, Spirituosen. Um aber den Studierenden eine Vorstellung von der
Art moglicher Prifungsfragen zu vermitteln, sind nachfolgend finf Musterfragen aufgefthrt. Die Prifung

besteht aus 30 &hnlichen Fragen.

1 Durch welchen der folgenden Vorgdange wird

Alkohol hervorgebracht?
Destillation

a
b Gérung

(g]

Umwandlung

o

Eichenfassreifung

2 Was ist das Mindestalter eines Cognacs?
a 2 Jahre
b 4 Jahre

6 Jahre

8 Jahre

o o0

3 Aus welchem Rohmaterial wird Tequila
erzeugt?

Kartoffeln

a
b Gerste

(g}

Agave

o

Zuckerrohr

4 Welches der folgenden Lander/Gebiete
hat einen guten Ruf fiir die Produktion von
Whisky?

a
b
c

d

Mexiko
Frankreich
Karibik

Japan

5 Wie nennt man das unten abgebildete
Barwerkzeug?

a
b

C

Hawthorne Strainer
Teesieb

Barsieb (Julep
Strainer)

Barmal% (Jigger)

0G Py Og ‘ez ‘ql
uspIoMuy




6 Prafungsvorschriften

1 Zulassungsbedingungen
11 Voraussetzungen

111 Kandidaten, die an der Prufung teilnehmen mochten, missen in dem Land, in dem die
Prifung stattfindet, das Mindestalter flr den Kauf von alkoholischen Getranken erreicht
haben oder die Priifung als Bestandteil einer anerkannten Vollzeitausbildung ablegen oder
eine Erlaubnis der Eltern oder Erziehungsberechtigten vorlegen.

11.2 Die Teilnahme an der Prufung zur WSET-Qualifikation Level 1, Spirituosen, wird nicht an
irgendwelche anderen Qualifikationen oder Teile von Qualifikationen geknupft.

11.3 Kandidaten, die in dem Land, in dem die Prufung abgelegt wird, noch nicht das
erforderliche Mindestalter flr den Erwerb von Alkoholika erreicht haben oder die sich aus
gesundheitlichen oder religiosen Grunden dafir entscheiden, keinen Alkohol zu trinken,
dirfen wahrend des Kurses keine alkoholischen Getranke verkosten; dies ist jedoch fur die
erfolgreiche Erlangung der Qualifikation kein Hindernis.

1.2 Empfohlene Vorkenntnisse

1.21 Von den Kandidaten wird kein Vorwissen oder sonstige Erfahrung in Bezug auf
alkoholische Getranke erwartet.

1.2.2 Die typischen Anforderungen an die Lese- und Schreibfahigkeit sowie das
Zahlenverstandnis, die fur die Prifung bendtigt werden, sind wie folgt:

Lese- und Schreibfahigkeit: Level 1 der britischen Basic Skills National Standards oder
gleichwertige Fahigkeiten in der Sprache, in der die Prifung abgelegt wird.

Zahlenverstandnis: Level 1 der britischen Basic Skills National Standards oder gleichwertig.

2 Form und Ergebnisse

21 Beider Prufung zur WSET-Qualifikation Level 1, Spirituosen, sind keine Hilfsmittel zugelassen.
Sie dauert 45 Minuten und besteht aus 30 Multiple-Choice-Fragen, die jeweils mit einem Punkt
bewertet werden.

2.2 Die Ergebnisse fur erfolgreiche Kandidaten werden innerhalb von zwei Wochen nach Eingang
der vollstandigen Prifungsunterlagen den jeweiligen Kursanbietern (APPs) zugestellt.

2.3 Die Ergebnisse werden wie folgt bewertet:

Punktzahl von 70% und dartber Bestanden

Punktzahl von 69% und darunter Nicht bestanden

3 Begriindete Ausnahmen

341 Prifungskandidaten, die fur die Ablegung der Priifung bestimmte, von unabhangiger Seite
schriftlich bestatigte Bedurfnisse haben, werden gebeten, alle Umstande dieser Art bei der
Einschreibung dem Prufungsleiter ihres APP mitzuteilen. Weitere Unterstitzung erhalten
Prufungsleiter und Kandidaten nach Bedarf von WSET Awards.

3.2 Nach den Richtlinien von WSET Awards dirfen solche Kandidaten in den Prifungen nicht
benachteiligt werden. Es obliegt den Kandidaten, ihren APP bei der Einschreibung vom Vorliegen
solcher besonderen Umstande in Kenntnis zu setzen.



PRUFUNGSVORSCHRIFTEN

4 Prufungswiederholung

41 Kandidaten, die die Prufung nicht bestanden haben, kénnen eine Wiederholung beantragen.
Es sind beliebig viele Wiederholungen moglich.

4.2 Die Wiederholung einer bereits bestandenen Priifung zur Verbesserung des Ergebnisses ist
nicht erlaubt.

5 Priifungsbedingungen und Verhalten wahrend der Priifung

51 Voraussetzung fur die Zulassung ist, dass der Kandidat die folgenden besonderen Bedingungen
fur die Prifung ohne Hilfsmittel anerkennt.

Zu Beginn der Prufung mussen alle Kandidaten bei der Prufungsaufsicht inre Identitdt durch
einen Lichtbildausweis nachweisen.
Bei allen Prifungen mussen die Antworten in derselben Sprache wie im Prifungsbogen
geschrieben werden.
Die Prufung muss innerhalb von héchstens 45 Minuten abgeschlossen werden.
Es dirfen keine wie auch immer gearteten Hilfsmittel aulker den gestellten Frage- und
Antwortbdgen verwendet werden.
Sobald die Prifungsaufsicht erklart, dass die Prufungsbedingungen in Kraft gesetzt sind,
ist jegliche Kommunikation zwischen den Kandidaten verboten, bis sie entweder den
Prifungsraum wieder verlassen haben oder die Prifungsaufsicht das Ende der Prifung
bekannt gibt.
Wahrend der Prifung durfen die Kandidaten nur folgende Gegenstande bei sich haben:
Stifte, Bleistifte, Radiergummis, Trinkwasser und eine kleine Hand- oder Umhangetasche,
sofern sie nur personliche Gegenstande enthalt.
Es ist den Kandidaten verboten, den Prifungsraum oder Prifungsmaterialien zu fotografieren.
Der Gebrauch von elektronischen Geraten aller Art ist verboten.
Der Gebrauch von Worterblichern und Lexika aller Art ist verboten.
Der Gebrauch einer horbaren Weck- oder Alarmfunktion an Uhren jedweder Art ist verboten.
Kandidaten dtrfen den Raum frihestens 15 Minuten nach Beginn der Priifung verlassen.
Kandidaten, die nach dem angesetzten Prifungsbeginn verspatet erscheinen, durfen die
Prifung NICHT mehr ablegen, wenn ein anderer Kandidat die Priifung bereits verlassen hat.
Kandidaten, die verspatet kommen, kann das Betreten des Raums erlaubt werden, sofern
andere Prufungsteilnehmer dadurch nicht gestort werden. Die Entscheidung daruber liegt im
Ermessen der Prufungsaufsicht. Normalerweise ist davon auszugehen, dass kein Kandidat,
der spéter als 30 Minuten nach dem angesetzten Termin erscheint, noch zur Priifung
zugelassen wird.
Sobald die Priifung begonnen hat, dirfen Kandidaten nicht den Raum verlassen und wieder
in ihn zurlickkehren, sofern sie nicht wahrend der gesamten Zeit, in der sie sich aufkerhalb
des Prifungsraums aufhalten, von einem Mitglied der Priifungsaufsicht begleitet werden.
Kandidaten, die die Prufung vorzeitig beendet haben, dirfen den Priifungsraum bis zu
10 Minuten vor Prifungsende verlassen, sofern andere Kandidaten dadurch nicht gestort
werden. Ein erneutes Eintreten danach ist nicht mehr zulassig.
Die Prufungsaufsicht ist nicht befugt, die Prifungsfragen zu kommentieren, zu interpretieren
oder eine Meinung dartber abzugeben.
Jeder Kandidat, dem Fehlverhalten vorgeworfen wird, muss den Priifungsraum unverziglich
verlassen. Seine Prifungsunterlagen werden dem Prifungsausschuss vorgelegt, der
Uber deren Gultigkeit sowie Uber einen eventuellen Ausschluss von weiteren Prifungen
entscheidet.
Die Fragebogen dirfen nicht aus dem Prufungsraum entfernt werden. Wenn Kandidaten den
Fragebogen nicht zusammen mit ihren Antwortblattern abgeben, wird dies als Fehlverhalten
gewertet.
Die Kandidaten dirfen den Inhalt der Prifungsbdgen nicht anderen zur Kenntnis bringen
oder auf wie auch immer geartete Weise reproduzieren.

5.2 Die Kandidaten verpflichten sich dartiber hinaus, den Anweisungen der Prifungsaufsicht Folge
zu leisten. Eine Nichtbeachtung kann den Ausschluss von der Prifung zur Folge haben.

5.3 Prifungsbogen und Antwortblatter sind Eigentum von WSET Awards und werden den Kandidaten
nicht zurtickgegeben.
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6 Ruckfragen zur Priifung, Ergebnisiiberpriifung und Einspriiche

6.1

6.2

Kandidaten, die ihr Ergebnis Uberprifen lassen wollen (Zweitkorrektur) und/oder Rickfragen zur
Prifung haben, sollten sich mit ihrem APP in Verbindung setzen und sich das entsprechende
Antragsformular — Enquiry and Feedback Form — aushandigen lassen. Das ausgefiillte

Formular muss zusammen mit der entsprechenden Gebuhr innerhalb von sechs Wochen nach
Priafungsdatum an WSET Awards gesandt werden. Anfragen auferhalb dieses Zeitrahmens
werden nicht berticksichtigt. WSET Awards antwortet auf Ruckfragen und Winsche nach
Ergebnistberprifungen innerhalb von zwei Wochen nach Erhalt.

Kandidaten, die mit dem Ergebnis der Uberpriifung ihres Prifungsergebnisses unzufrieden

sind, sollten sich mit ihrem APP in Verbindung setzen und sich das Formular zum Einlegen von
Einspruch — Appeal against Enquiry Application Form — aushandigen lassen. Es muss zusammen
mit der entsprechenden Geblhr spatestens innerhalb von zehn Arbeitstagen nach dem Bescheid
Uber die Ergebnistberprufung ausgefillt an WSET Awards geschickt werden. Einspriche
aufkerhalb dieses Zeitrahmens werden nicht bearbeitet. WSET Awards antwortet auf Einspriiche
innerhalb von zwei Wochen nach Erhalt.

7 Kandidatenzufriedenheit
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Kandidaten, die der Meinung sind, dass ihr APP nicht den erwarteten Service bietet oder sich in
einer Weise verhalt, die mit den erforderlichen Standards in Bezug auf Verwaltung, Ausbildung
oder Priifung unvereinbar ist, sollten zunéchst versuchen, dies direkt mit ihrem APP zu klaren.
Wenn dabei keine zufriedenstellende Losung erzielt wird, werden die Kandidaten gebeten, sich
mit unserem APP Administration Team unter appadmin@wset.co.uk in Verbindung zu setzen. Bitte
beachten Sie, dass alle Beschwerden vertraulich behandelt werden, WSET Awards auf anonyme
Beschwerden jedoch nicht eingehen kann.

8 WSET Awards Vorschriften
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WSET Awards behalt sich das Recht vor, diese Prufungsvorschriften nach Bedarf jederzeit zu
erweitern oder abzuandern.



7 WSET-Qualifikationen

WSET-Qualifikationen

Der WSET bietet eine Reihe von Qualifikationen, die neben Wein und Spirituosen auch Sake umfassen.
Sie werden entwickelt und betreut von WSET Awards (siehe Kapitel 8 flr weitere Informationen).
Insgesamt gibt es folgende Qualifikationen:

WSET-Qualifikation Level 1, Weine (600/1504/4)
WSET-Qualifikation Level 1, Weinservice
WSET-Qualifikation Level 1, Spirituosen
WSET-Qualifikation Level 1, Sake

WSET-Qualifikation Level 2, Spirituosen (600/1507/X)
WSET-Qualifikation Level 2, Weine und Spirituosen (600/1508/1)

WSET-Qualifikation Level 3, Weine (601/6352/5)
WSET-Qualifikation Level 3, Sake

WSET-Diplom Level 4, Weine und Spirituosen

Weitere Informationen tber diese Qualifikationen finden sich auf der WSET-Website wsetglobal.com.

Wer kann eine WSET-Qualifikation anbieten?

WSET-Qualifikationen kdnnen nur von Organisationen angeboten werden, die von WSET Awards
anerkannt sind. Studierende, die eine WSET-Qualifikation erwerben mochten, missen sich bei einem
solchen zugelassenen Kursanbieter, einem Approved Programme Provider (APP), einschreiben. Das
Vertragsverhaltnis besteht zwischen dem oder der Studierenden und dem APP, welcher auch fur die
Durchfiihrung des Kurses und die Ablegung der Prufung verantwortlich ist. Die Prufungsaufgaben
werden von WSET Awards gestellt.

Das Verkosten lernt man am besten in einer Studiengruppe in einem APP, manche APPs bieten aber auch
die Vorbereitung fur unsere Prifungen per Fernstudium an.

Auf der WSET-Website wsetglobal.com finden Sie eine Liste der Approved Programme Providers (APPs).
Bitte informieren Sie sich direkt bei den jeweiligen Kursanbietern Uber deren Programm.

Falls Sie selbst Interesse haben, als APP tatig zu werden, setzen Sie sich bitte mit dem APP
Administration Team unter appadmin@wset.co.uk in Verbindung.
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Uber WSET Awards

WSET Awards ist die fur die Qualifikation zustandige Abteilung des Wine & Spirit Education Trust, die
qualitatsgesicherte Qualifikationen anbietet und damit den Studierenden hilft, mehr Uber alkoholische
Getranke zu erfahren und ihre Fahigkeiten zum Verkosten zu entwickeln. Die Ausarbeitung

und Zuerkennung von Qualifikationen, die vom WSET anerkannt sind, liegen in der alleinigen
Verantwortlichkeit von WSET Awards.

Die britische Regierung hat eine Regulierungsbehorde eingerichtet, das Office of Qualifications
and Examinations Regulation (OfQual). Es setzt die Vorgaben fiir Organisationen, die die Vergabe
von Qualifikationen anbieten. Einige WSET-Qualifikationen sind vom OfQual akkreditiert; die
Akkreditierungsnummern sind in Kapitel 7 aufgelistet.

WSET Awards unterhalt ein Qualitatsmanagementsystem, das den Anforderungen der britischen Norm
BS EN ISO 9001:2008 fiir das Management bei der Anerkennung von Qualifikationen und Prifungen in
Bezug auf Produktkenntnis und Verkostungskompetenz bei alkoholischen Getranken entspricht.

Vielfalt und Gleichheit

WSET Awards unterstitzt das Prinzip der Vielfalt und Gleichheit vorbehaltlos und trégt dafur Sorge,
dass alle Studierenden in allen Qualifikationen fair und gleich behandelt werden. Ein Exemplar unserer
Diversity and Equality Policy mit den entsprechenden Vorschriften kann vom APP Administration Team
unter appadmin@wset.co.uk angefordert werden.

Customer Service Statement

In unserem Customer Service Statement verdffentlichen wir Angaben Uber Qualitat und Umfang der
Betreuung, die Kandidaten von WSET Awards erwarten konnen. Bitte fordern Sie das Statement beim
APP Administration Team unter appadmin@wset.co.uk an.

Sollten Sie tatsachlich einmal Grund zu Beanstandungen haben, bitten wir Sie, zun&dchst mit dem APP
Kontakt aufzunehmen. Falls das Problem dort nicht gelost werden kann, wenden Sie sich bitte an das
APP Administration Team unter appadmin@wset.co.uk.

Stipendien

Stipendien werden jeweils flr ein akademisches Jahr vergeben, das vom 1. August bis zum 31. Juli dauert.
Kandidaten, die in ihren Prifungen herausragende Leistungen erzielen, kénnen fur ein Stipendium in
Frage kommen. WSET Awards, das die Stipendien verwaltet, kontaktiert potenziell geeignete Kandidaten
nach dem Ende jedes akademischen Jahrs, sobald alle Ergebnisse der Prufungen fur die Qualifikationen
vorliegen.

Genauere Informationen dber die vielen angebotenen Stipendien finden Sie auf der Seite Uber
Stipendien (scholarships) der WSET-Website: wsetglobal.com/about-us/awards-bursaries.

Bitte beachten Sie, dass diese Stipendien nicht als finanzielle Zuschisse zur Ermoglichung des Studiums
gedacht sind, sondern eine Anerkennung der Leistung in den Prufungen darstellen.
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